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Αξιότιμοι κύριοι,
 
Σχετικά με την διαβούλευση προδιαγραφών για το προαναφερόμενο είδος , η εταιρεία μας σας παρακαλεί να λάβετε υπόψιν σας τις κάτωθι παρατηρήσεις :
 
-EΓΓΥΗΣΗ καλής λειτουργίας για 3 έτη, δεν παρέχεται από κανέναν κατασκευαστή για τα είδη αυτά.
Είναι δεδομένο ότι τα είδη αυτά λόγω καθημερινής συνεχούς χρήσης κλπ υφίστανται φθορές λόγω πτώσεων , αμέλειας χρηστών κλπ.
Η εγγύηση τους συνήθως είναι ενός έτους και καλύπτει κατασκευαστικές ατέλειες ή αστοχίες και προφανώς όχι περιπτώσεις βλαβών που οφείλονται σε:
        Βίαιη καταστροφή (π.χ. πτώση κ.α.)
        Αμέλεια χειριστών ή κακό χειρισμό της συσκευής
        Βλάβες που οφείλονται σε κακή μεταφορά ή κακή φύλαξη της συσκευής .
        Bλάβες που οφείλονται σε κακή χρήση της συσκευής
        Χρήση αναλώσιμων ειδών ή μικροανταλλακτικών που δεν έχει υποδείξει ή με τα οποία δεν έχει συμφωνήσει ο προμηθευτής ή ο κατασκευαστής (π.χ. μη κατάλληλο μολυβδύαλο)
 
-ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ για τους χρήσετς δεν απαιτείται για τέτοια είδη των οποίων ο χειρισμός είναι απολύτως προφανής και απλός.
Πολύ δε περισσότερο για τους τεχνικούς του Τμήματος Βιοιατρικής Τεχνολογίας.
 
Οι πιο πάνω παρατηρήσεις μας ισχύουν για όλες τις καλύτρες για σύριγγες, ανεξαρτήτως μεγέθους (3cc, 5cc, 10cc).
 
Παρα μένουμε
Best Regards
A.A. Vlachou
BSc MSc Medical Physics
Sales Director-RAYMED EPE
32 Kifissias Avenue
15125- Maroussi- Athens Greece
Tel: +30-210-8082600, Fax:+ 30-210-6800350
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