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Ημ / νία   :  17/3/2016   
 
 
Αφορά: ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΑΒΟΥΛΕΥΣΗ της 18/3/2016 της πλήρους σύμβασης συντήρησης-
επισκευής μέτρησης οστικής πυκνότητας GE LUNAR DPX 
 

Αγαπητοί Κύριοι, 
 
Κατόπιν ανακοίνωσης δημόσιας διαβούλευσης της σύμβασης συντήρησης-επισκευής 
μέτρησης οστικής πυκνότητας GE LUNAR DPX της 18/3/2016, γως εταιρεία του Ομίλου 

Εταιριών g GE με διακριτικό τίτλο “GE Healthcare Α.Ε.”, έχουμε την τιμή  να σας 
υποβάλλουμε την πρόταση της εταιρείας μας. 
 

 
Πρόθυμοι για κάθε πληροφορία, 
 
Με τιμή 

 
 
 
 
 
 

Νικόλαος Τριάντος 
Υπεύθυνος Πωλήσεων 
Τεχνικής Υπηρεσίας Νοτίου Ελλάδος 
Τηλ.6951007758,2108930600 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 
 
Έπειτα από προσεκτική μελέτη αναφορικά με τη ΔΗΜΟΣΙΑ 
ΔΙΑΒΟΥΛΕΥΣΗ θα θέλαμε να θέσουμε υπόψη σας τα παρακάτω:   
 

Παρατηρήσεις 
 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΡΓΟΥ 
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ–ΕΠΙΣΚΕΥΗ 

ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΑΚΤΙΝΟΛΟΓΙΚΟΥ ΣΥΓΚΡΟΤΗΜΑΤΟΣ 
GE DEFINIUM 8000 

 
 
Σελ. 1, παράγραφος 3 ιι) 
3. Οι εργασίες συντήρησης περιλαμβάνουν : 

 
β) Την αποκατάσταση τυχόν ανωμαλιών και ειδικότερα : 

 
  ii) Την αντικατάσταση του συνόλου των φθαρμένων ανταλλακτικών από συνήθη χρήση 

συμπεριλαμβανομένης και της πηγής ακτίνων Χ , τα οποία πρέπει αποδεδειγμένα να είναι 
συμβατά και κατάλληλα για το συγκεκριμένο εξοπλισμό όπως αυτά αναφέρονται στο 
εγχειρίδιο επισκευής-συντήρησης και στο τεχνικό φάκελο πιστοποίησης του μηχανήματος.  

 
Παρακαλώ όπως τροποποιηθεί ως εξής: 
Οι εργασίες συντήρησης περιλαμβάνουν : 

 
β) Την αποκατάσταση τυχόν ανωμαλιών και ειδικότερα : 

 
  ii) Την αντικατάσταση του συνόλου των φθαρμένων ανταλλακτικών από συνήθη χρήση 
συμπεριλαμβανομένης και της πηγής ακτίνων Χ , τα οποία πρέπει αποδεδειγμένα να είναι 
συμβατά και κατάλληλα για το συγκεκριμένο εξοπλισμό όπως αυτά αναφέρονται στο εγχειρίδιο 
επισκευής-συντήρησης και στο τεχνικό φάκελο πιστοποίησης του μηχανήματος. Εξαιρούνται 
από τις καλύψεις της σύμβασης τα εξής: 

• Παντός είδους αναλώσιμα (χαρτί, μελάνι, CD,  καλώδια χρήσης, φιλμ, pads) 

• Μπαταρίες και  εργασίες για τη διατήρηση αρχείου ασθενών –εικόνων εξετάσεων 
καθώς και εργασίες ανάκτησης δεδομένων  

• Περιφερειακά τρίτων (οθόνες, υπολογιστές, UPS, εκτυπωτές, σταθμοί εργασίας) και 
τα εξαρτήματα αυτών 

 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 
 
Σελ. 1, παράγραφος  5:  

      Οι επισκευές βλαβών θα γίνονται καθημερινές από Δευτέρα έως Παρασκευή και από ώρα 
08:00 έως 16:00. Οι επισκευές βλαβών θα γίνονται – εφόσον παραστεί ανάγκη - από ώρες 08.00 
έως 22.00 τις Αργίες και τα Σαββατοκύριακα, εφόσον το Νοσοκομείο εφημερεύει. 
    
Παρακαλώ όπως τροποποιηθεί ως εξής: 
Οι επισκευές βλαβών θα γίνονται καθημερινές από Δευτέρα έως Παρασκευή και από ώρα 
08:00 έως 16:00. Οι επισκευές βλαβών θα γίνονται – εφόσον παραστεί ανάγκη – κατά το 
δυνατόν από ώρες 08.00 έως 22.00 τις Αργίες και τα Σαββατοκύριακα, εφόσον το 
Νοσοκομείο εφημερεύει 

 
 
Σελ. 3 
6. DOWN TIME  
Η επιτρεπόμενη διάρκεια ακινητοποίησης (downtime) του ιατροτεχνολογικού είδους συμφωνείται 
σε διακόσιες σαράντα (240) ώρες ανά έτος για το σύνολο του εξοπλισμού. Ως χρόνος 
ακινητοποίησης ορίζεται ο χρόνος ακινητοποίησης των επί μέρους αυτόνομων λειτουργικών 
μονάδων ή του συνόλου του ιατροτεχνολογικού είδους κατά τον οποίο δεν ήταν δυνατή η 
διενέργεια περιστατικού. Ο χρόνος αυτός θα προσμετρείται αθροιστικά από την κλήση του 
Συντηρητή για επισκευή, η οποία κλήση θα γίνεται σύμφωνα με τις ημέρες και  ώρες επισκευής 
που αναφέρονται στην παράγραφο 5.  O χρόνος αυτός δεν περιλαμβάνει τον χρόνο προληπτικής 
συντήρησης και εργασίες αναβάθμισης του συγκροτήματος.  
      Ως ώρες ακινητοποίησης θα λογίζεται το σύνολο των ωρών του 24ώρου από την ώρα 
ειδοποίησης του Συντηρητή, όπως αυτή περιγράφεται παραπάνω, μέχρι την πλήρη αποκατάσταση 
της βλάβης. Εφόσον ο χρόνος ακινητοποίησης μηχανήματος υποενότητας υπερβεί τις 24 ώρες από 
την ειδοποίηση / κλήση του Συντηρητή, οι πέραν των 24 ωρών δαπανηθείσες ώρες διπλασιάζονται 
για τον υπολογισμό του χρόνου ακινητοποίησης της περίπτωσης. 
 
Παρακαλώ όπως μας διευκρινίσετε εάν οι διακόσεις σαράντα ώρες είναι εργάσιμες ή όχι. 
Παρακαλώ όπως λάβετε υπόψη σας ότι δεν μπορεί να προσμετράται ο χρόνος 
ακινητοποίησης σε ώρες μη λειτουργίας της εταιρίας. 

 
 

 
Σελ. 3 
7. ΠΟΙΝΙΚΕΣ ΡΗΤΡΕΣ 
Για κάθε ώρα ακινητοποίησης πέραν των διακοσίων σαράντα ωρών (240) ανά έτος για το 
σύνολο του εξοπλισμού ανά υποενότητα, θα επιβάλλεται στον Συντηρητή ως ποινική ρήτρα 
παράταση της Σύμβασης 24 ώρες χωρίς αμοιβή και 2% επί της συνολικής ετήσιας αξίας της 
σύμβασης πρόστιμο ανά ώρα ακινητοποίησης.  
     Η ποινική ρήτρα που προβλέπεται στα ως άνω δεν μπορεί να εφαρμοστεί σε περιπτώσεις 
θεομηνιών, δολιοφθορών και αποδεδειγμένων παραβιάσεων της ορθής χρήσης.  
     
 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
Παρακαλώ όπως τροποποιηθεί: 

Για κάθε ώρα ακινητοποίησης πέραν των διακοσίων σαράντα εργασίμων ωρών 
(240) ανά έτος για το σύνολο του εξοπλισμού ανά υποενότητα, θα επιβάλλεται στον 
Συντηρητή ως ποινική ρήτρα παράταση της Σύμβασης 24 ώρες χωρίς αμοιβή και 2% 
επί της συνολικής ετήσιας αξίας της σύμβασης πρόστιμο ανά 24 ώρες 
ακινητοποίησης.Επίσης, να υπάρχει ανώτατο όριο στο ετήσιο τίμημα της σύμβασης. 

Η ποινική ρήτρα που προβλέπεται στα ως άνω δεν μπορεί να εφαρμοστεί σε 
περιπτώσεις θεομηνιών, δολιοφθορών και αποδεδειγμένων παραβιάσεων της ορθής 
χρήσης όπως επίσης : αποδεκτές περιπτώσεις ανωτέρας βίας, βλάβη των συστημάτων 
κλιματισμού και ψύξεως και της συνεπεία της βλάβης αυτής μη τήρησης των 
απαιτουμένων συνθηκών του χώρου λειτουργίας των μηχανημάτων, όπως ορίζονται στη 
σχετική τεκμηρίωση του Προμηθευτή, τεχνικές δυσλειτουργίες, οι οποίες δεν είναι 
δυνατόν να αναπαραχθούν ενώπιον του αρμοδίου προσωπικού συντήρησης του 
Προμηθευτή (υπαλλήλων της ή τρίτων κατάλληλων  βοηθητικών προσώπων της επιλογής 
της), ελαττώματα τα οποία προκαλούνται ή προκύπτουν λόγω κακής χρήσης του 
Μηχανήματος όπως ιδίως η χρήση τους σε μη ενδεδειγμένο περιβάλλον, η έκθεσή του σε 
ακατάλληλες συνθήκες θερμοκρασίας, υγρασίας ή αερισμού, η εγκατάστασή του σε χώρο 
με μαγνητική  ή άλλη βλαπτική παρεμβολή, η χρήση ακατάλληλης πηγής ηλεκτρικής 
ισχύος (χωρίς γείωση, με τάση άλλη από την προβλεπόμενη, κλπ) και γενικά κάθε 
ελάττωμα που οφείλεται σε χρήση η οποία δεν προβλέπεται από το εγχειρίδιο του 
κατασκευαστή του Μηχανήματος, ελαττώματα τα οποία οφείλονται στις αρμόδιες 
υπηρεσίες παροχής ηλεκτρικής ισχύος, αποκατάσταση λειτουργικής αδυναμίας του 
Μηχανήματος που οφείλεται στην ανάγκη αντικατάστασης αναλωσίμων, όπως αυτά 
ορίζονται στην παρούσα. 

 
 
 
 
 
 
 
 


